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On ne nous dit pas tout

Dans certaines grandes maisons, || estdésigné par I'id de son adresse mail ou recu comme
un directeur export multimargues. Seuls quelques maillons haut placés de |a hiérarchie
connaissent son vrai visage. C'est qu'il peut se rendre diablement utile. Rencontre.

Paul*, abonné aux long-couriers, vit en partic dans 1es aéroports, pas rop join ni des zones en franchise douaniére, ni
ge son pied-a-teme/office, cOté fret A Gendve. Il travaille avec des fichiers d'images de modéles, annotés de peix publics.
Qui oserail convenie qu'on a besein de 1ui? Il rend des Sesvices que Ja branche horlogéee avoue & contrecocur. Sans ce
wSuper vendeurs toutelois, nomare de bilans annuels, en contrebas des objectifs, auraient valu & leurs responsables

FPr recusillis par
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g'écaslates remontrances

Qu'est-ce que le déstockage?

Papi: 1 y a deux démarches. Le dés
tockage utile consistant a traguer le
stock de fin ¢'annte, a faire de la place
gans les rayons, et le déstockage «ar
paNQl», Ui permet & un manager, sans
cue sa higearchie n'en soit infosnée, de
combler les déficits datteinte des od-
jectifs. Il trouve alors 1es pourcentages
cui Jui manquent et présente un dilan
confoeme aux attentes.

L'dvolution de celle pratique?

Cest une question de personnes a la
téte des margues. Dans 1es groupes,
Iinterdiction de faire du paralléle peut
désommnais coliter sa place a celui qui
s'y risque. C'est compethensible, car
¢'élait devenu cher ceMains un $poM
national.

sParalldlev oy »déstockage s,

queile ailférence?

Le paralitie, c'est écouler des produits
cui marchent pour les revendee ail-
leurs, sur un marché déjad demandeur
ou Sur des lerritoires moins représen-
tés. C'est dangereux, ¢a perMurbe les
marchiés. L'achat se fait & un peix paé-
féeenticl, en raison des quantités. Ga
géndre rapidement du chiffee. A I'ovi-
gine, c"¢1ait une peatigue de boutique.
Tel point de vente recevait un nombee
de pidces supéricur 4 sa capacité 2!
S¢ lournait donc vers d'autres canaux
pour écouler sa marchandise, jouant

sur les différences de change ou utili-
sant les «paraliélistes» implantés. Le
géstockage, c'est une soupape de sé-
curité commesciale: il concerne des
modeles «outl of dates. Méme $'il
n'est jamais revendigué, il pesmet de
pallier aux ingvitables effets és a fa
gestion des stocks, il va dans la lo-
gique de V'entreprise: & pastie de
guand mon stock me colte-1il?

Quel esti'ennemi du déstockew?

Son ennemi potentiel est son fournis

seur. Seules une meilleure gestion
ges stocks et la maitrise production:
commanges peuvent ui faire du toel.
Chez les groupes, les progeés sont
énormes. Mais méme avec ies meils
leurs outils prévisionnels, gérer un
stock reste périlleux La pratigue per
durgrd, cu'on l'appelle «mal néces-
saires 0u «cancere. S'indigner ne seM
a pen. Tous les produits sont concer
nés, pas sculement le fuxe 21 le haut
de gamme.

Guand ¢a va bien, vous §les
auv chdémage?

L'horlogerie affiche une telle boane
santé que nos possidilités s'amenci-
sent, d'autant que nos 3-5% de marge
impliquent la quantité. Les marques
ne coupent pas complétement les
ponts, car elies sont conscientes d'un
éventuel sretoue de bitonw. La problé-

matigue oes stocks se reposerait alors.
Et e détailiant dans tout ga?

Le plus impoetant pour lui c'est le
sell-oul. Un produit gui reste six mois
en vitrine, ¢'est un produit qui ne
marche pas. Pour la maison mére e1
son peestige, le détaillant, c'est aussi
LN Showroom.

A vous entendrs, vous seriez
un presgue un partenaire?

Effectivement. Cerlaines nseignes
choisissent leur déstockeur avec le
méme $0in gue leurs fournisseurs.

Déstockeur,
mode d'emploi:

Elre un as du commerce pur el dur,
de ia vente de haut vol. Chercher
Facheteur, disposer d'une Connais-
sance pointue du tissu horloger
suisse ef des particularismes des
marchés internationauy, d'un &x-
cefent ficher, d'enteées au plus
haut niveau au sein des marques,
des groupes. Une reiation de
confiance estindispensable. Dans
certaings socidlés, sur i porte dé-
robée qu'on vous ouvre, i y & ins-
cril sdéstockages. Une ralation de
conliance es! indispensable. Eile

passe par fe jeu de fa transpa-
rence quant aux destinations des
oduils.
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